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 قياس مدى رضا المستفيدين من وحدة مصادر المعلومات الرقميةنموذج  
https://qrgo.page.link/vZNgj  

o  عمادة شؤون المكتبات تثمن وقتك وتقدر تجاوبك بتعبئة هذا الاستبيان لقياس مدى رضا
 المستفيدين من خدمة المكتبة الرقمية شاكرين لكم جزيل تعاونكم.

o المختص.ا النموذج وتسليمه للقسم عبر تعبئة هذ ورقيا طلبك تقديم يمكنك 

o  رمز كما يمكن تعبئة النموذج الالكتروني عبرQR  الرابط الموجود هنا او عبر------<  
 

 

:الاسم   

:سوبالمن /الرقم الجامعي   

 الكلية: 

 القسم: 

 الدرجة العلمية:  

 o نعم 
o لا 

هل سبق لك استخدام قواعد المعلومات في 
 المكتبة الرقمية؟

 o إجراء بحث علمي 
o للقراءة 
o عمل الواجبات المكلف بها 

هو سبب استخدامك لقواعد المعلومات؟ ما  

 o نعم 
o لا 

مشاكل في البحث واستخدام قواعد  هل تواجهك
 المعلومات؟

 o نعم 
o لا 
o ربما 

دورات تدريبية تقدمها الجامعة أو  هل حضرت
 المكتبة الرقمية السعودية؟

 o نعم 
o لا 
o ربما 

هل قواعد المعلومات المتاحة في مجال تخصصك 
 تلبي جميع احتياجاتك؟

 o عد قوا بوجود المعرفة عدم
 المعلومات

o لنافذة الوصول بآلية المعرفة عدم 
 الرقمية للمكتبة الدخول تسجيل

o البحث بطريقة المعرفة عدم 
 المعلومات قواعد واستخدام

o أخرى: 

عزوف عن استخدام قواعد البرأيك ماهي أسباب 
 المعلومات الرقمية السعودية؟

 o نعم 
o لا 
o ربما 

هل الخدمات التي تقدمها وحدة مصادر 
المعلومات الرقمية تساعدك في تلبية رغباتك 

 المعلوماتية؟

ماهي اقتراحاتك لوحدة مصادر المعلومات   
 الرقمية؟
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