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 كلمة العميد

 الصلاة والسلام. أفضلسيدنا محمد عليه  الله،خلق  أشرفالحمد لله والصلاة والسلام على 

اهم أعمدة بناء الأمم والحضارات والمكتبة من اهم المصادر للحصول على المعرفة. وهي اقوى مصادر المعرفة وحفظ  والمعرفةان العلم  لا شك

 لأيكن  يملعالم ولاوالمعرفة الإنسانية ونقلها من جيل الى جيل وتطورها عبر العصور وهي مركب وهيكل أساسي في أي جامعة با والثقافةالتاريخ 

ان تقدمه عمادة شؤون المكتبات بجامعة الطائف هي توفير مصادر المعلومات التي ترفع كفاءة  ما يمكنكان اقل  المكتبة. ولذلكجامعة الاستغناء عن 

هذا المنطلق تم ضم جميع المكتبات ومن  .2030التعليم ومواكبة التطورات التقنية والتكنولوجية والتحول الرقمي التي تواكب رؤية مملكتنا الحبيبة 

على توفير الوعاء المعرفي بل وضعت الخطط والاستراتيجيات والاهداف  لا يقتصرالفرعية لمكتبة الجامعة المركزية بجامعة الطائف والتي كان دورها 

والالكترونية التي يمكن  الورقيةتوفير مصادر المعلومات وبعون الله تم  ,للمستفيد بمكانة وتحسين مستوى أدائها وجودتها  المعلومةالتي تمكنها من إيصال 
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وطبقت الشراكات المجتمعية التي  التي وفرت جميع النماذج الكترونياًمن خلال موقع العمادة و الفكريةوحقوق الملكية  وأنظمهالاستفادة منها وفقا لقواعد 

والالكترونية والسمعية لتكون مرجع  الورقيةفل العمادة بتزويد المكتبة بالكتب تنهجها الجامعة لدعم مسيرة العملية التعليمية والبحثية . ولم تغ

كما سعت العمادة لتوفير خدمات ذوي الإعاقة بتخصيص قاعة مجهزة  الذاتية.والخدمات  والطباعةوتم توفير الخدمات الالكترونية كالتصوير  للمستفيد،

وتم توفير استبيانات بالموقع من اجل قياس رضا المستفيدين ونسعد لاستقبال جميع المقترحات البناءة  الجميع.ب التجهيزات لخدمة هذه الفئة الغالية على قلو بأحدث

 العمادة.دور  بإبرازالله عز وجل ان تكون خدمتنا عكست طموحنا ورغبتنا  نسألوفي الختام  لكم،التي تهدف الى تحسين أداء الخدمات المقدمة 

 ,الموفقوالله 

 شؤون المكتبات عميد عمادة

 هناء محمد جميل مجلدد/                                                                                                                                                                                                                                                                                                        
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 رسالة عمادة شؤون المكتبات

 الجامعة.التقنيات لتحقيق رؤية واهداف  أحدثالمجتمع التعليمية والأكاديمية والبحث العلمي باستخدام  لية والعالمية بما يلبي احتياجاتتوفير جميع مصادر المعرفة والمعلومات المح

 القيم                                                

 المعرفة.: تسهم في بناء مجتمع المعرفة 

 .الجودة: نلتزم بمعايير الجودة في الاداء وتقديم الخدمات 

  وير المستمر.للابتكار والتط الداعمةالابداع: نؤمن بتوفير البيئة 

  شركائنا.التواصل: نتواصل بكفاءة مع جميع 

  واعمالنا.التكامل: تعزيز التكامل في كل انشطتنا 
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 عمادة شؤون المكتباتل الهيكل التنظيمي     

   

 

 

 

 

 

 

عمادة شؤون المكتبات

ادارة العمادة

السكرتاريه

الاتصالات الاداريه

الشؤون الماليه

العلاقات العامه

شؤون الموظفين

م تقنية المعلومات والدع
الفني

وكالة التطوير والتنمية 
المستدامة 

وحدة الدعم المعلوماتي 
والشراكة المستدامه

وحدة الجودة والتطوير 

وحدة الخدمات الالكترونيه

وكالة المصادر الرقمية

وحدة المكتبة الرقمية

وحدة المستودع الرقمي

وكيل العمادة

وحدة خدمات المستفيدين

التوجيه 
والارشاد الاعارة

الخدمات 
المرجعيه

ذوي خدمات
الاحتياجات 

الخاصه

وحدة الاجراءات الفنية

التصنيف الفهرسة

الترميم 
والتعقيم

التزويد الاهداء 
والتبادل

مكتبات الفروع

ه المكتبة الفرعي
برنيه

يه المكتبة الفرع
بالخرمه

يه المكتبه الفرع
بتربه كلية المكتبة الفرعيه ب

العلوم الطبية 
التطبيقيه

يه المكتبة الفرع
بكليتي الاداب

والتربيه

وحدة المجموعات الخاصة

الدوريات 
والمجلات 

العلميه

الجامعيهالرسائل 

المطبوعات الحكوميه

اللجان الاستشارية 
والتنفيذية مكتب العميد
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 عمادة شؤون المكتباتاقسام 

 الادارة:

يرادات بتطبيق السياسات والاجراءات بشقيها الاداري والمالي والمتعلقة بشؤون الموظفين من تنظيم وضبط ومتابعة وتقييم وارشفه وادارة وضبط الا المختصةهي الادارة 

 للعمادة.والمصروفات المالية 

 المستفيدين:خدمات قسم  

خدمة ذوي  والارشاد،التوجيه  والالكتروني،التصوير الورقي  المرجعية، الخدمة الاعارة،) :وذلك من خلال عدد من الخدمات  المباشرة للمستفيدينالخدمات  يهتم بتقديم

 .الخاصة(الاحتياجات 
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 الاجراءات الفنية: قسم

 لترميم والتعقيم لتلك المقتنيات وكذلك تطبيق السياسات المتعلقة با العشري،النسخ وفهرستها وتصنيفها وفق تصنيف ديوي  أحدثبتنمية مقتنيات المكتبة وذلك بتوفير يهتم 

 الخاصة: المجموعاتقسم 

 للجهة.الواردة العلمية والمطبوعات الحكومية وكذلك الدوريات والمجلات  الطائف،وحفظ وتصنيف وعرض الرسائل العلمية الخاصة بجامعة  يهتم باستقبال

 :مصادر المعلومات الرقميةقسم 

 الحصول على المعلومات.تسهيل  بهدف الرقمي(المستودع  الرقمية،:) المكتبة ةالالكترونيبإدارة وتنظيم ومتابعة وتطوير الخدمات يهتم 
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 الدراسات والبحوث:قسم 

 وأنهكما  المستفيدين،عن وضع الاهداف ورسم ومراجعة السياسات الاجرائية لضمان استمرارية جودة الخدمات المقدمة والتي تتناسب مع احتياجات مسؤول  هذا القسم

 التدريبية الداخلية والخارجية. وتنسيق الدورات عن اعدادمسؤول 

 والدعم الفني:المعلومات تقنية قسم 

 المساعدة.وتقديم  التقنية،كل بمساندة المكتبة فنياً وتقنياً وذلك بحل المشا يقوم هذا القسم

 الامن:

 المكتبة.هو القسم المختص بضبط بوابات الدخول للمكتبة وفق الضوابط والتعليمات المسموح بها وعمل الجولات التفقدية الامنية في 
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 الكادر الوظيفي بعمادة شؤون المكتبات

 

 

تصنيف

الكادر الوظيفي 

بشطر الطلاب

التخصص

6: متخصص

8: غير متخصص

طبيعة العمل

7: فني

7: اداري

المؤهلات

1: ماجستير

10: بكالوريوس

3: ثانوي

ةالمراتب الوظيفي

1: التاسعه

2: الثامنه

5: السابعه

5: السادسه

1: بند

تصنيف

الكادر الوظيفي 

بشطر الطالبات

التخصص

5: متخصص

12: غير متخصص

طبيعة العمل

13: فني

4: اداري

المؤهلات

 1:ماجستير

15: بكالوريوس

1: دبلوم خدمة مجتمع

المراتب الوظيفية

2: الثامنة

4: السابعة

 9:السادسة

 1:الخامسة

1: الرابعة

تصنيف 

الكادر الوظيفي 

بمكتبات الفروع

التخصص

1: متخصص

3: غير متخصص

طبيعة العمل

4 :فني

0: اداري

المؤهلات

3: بكالوريوس

1: دبلوم 

ةالمراتب الوظيفي

1: الثامنه

3: السادسة



   السنوي لعمادة شؤون المكتباتالتقرير    
 م2020-2019 / هـ1440-1441   

 
11 

 

 2030العربية السعودية  رؤية المملكةوزارة التعليم مع رابط رؤية عمادة شؤون المكتبات مع رؤية جامعة الطائف مع رؤية ت

 

 

 

 

 

 

 

جامعة ذات دور متميز 
لتحقيق رؤية المملكه 

في بناء الفرد 2030
.وتنمية المجتمع 

السعوديه عمق عربي 
واسلامي قوة استثماريه 
رائدة ومحور ربط القارات

.الثلاث 

مكتبة جامعة الطائف مركز  
اشعاع معرفي ومعلوماتي 

المحيط  الأكاديميللمجتمع 
المعايير  لأعلىبها وفقاً 
 الدولية.

 

تعليم متميز لبناء 

مجتمع معرفي منافس 

 .عالمياً 
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 الاهداف الاستراتيجية لعمادة شؤون المكتبات

 

  مكان.المعلومات في اي وقت ومن اي واتاحة الوصول لمصادر المكتبة تمكين جمهور المستفيدين من الاستفادة من خدمات 

  المحلي.التي تلبي احتياجات الجامعة والمجتمع  والأنشطةتوفير الخدمات 

  بالجامعة.توفير مجموعات بحثيه لدعم وتعزيز البرامج الأكاديمية والمقررات الدراسية 

  المعلومات.تعزيز وتطوير مكتبات الكليات بالشكل الذي يعكس تميز الجامعة ومدى اشباعها لاحتياجات المستفيدين من 

 العلمي.رات والمعارف اللازمة لدعم التدريب والتعلم والبحث التثقيف المعلوماتي لجمهور المستفيدين من المكتبة لضمان حصولهم على المها 
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  نتائج استطلاع اراء الطلبة حول خدمات المكتبات ومصادر التعلم بجامعة الطائف.

 ( نسب لرضا 1جدول )وعدم الرضا لدى الطلبة عن خدمات المكتبات 

 

                                                                                                                  62.11%                             37.89  % 

 ( نسب لرضا وعدم الرضا لدى الطلبة عن خدمات المكتبات1شكل ) 

 

 

 

 

الرضاء عن خدمات المكتبات

عدم الرضاء عن خدمات المكتبات
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 ( النسبة المئوية والمتوسط 2جدول )لآراء الطلبة في خدمات المكتبات 

 الكلية الجامعية برنية الكلية الجامعية بتربة الكلية الجامعية بالخرمة التربية والآداب الكليات الصحية الكليات الطبية الحوية طالبات الحوية طلاب المقرات

 64.75 66.85 64.12 62.73 56.76 56.70 63.49 61.50 النسبة المئوية

 

 ( 2شكل )النسبة المئوية لآراء الطلبة حول خدمات المكتبات 

 

 

 

 

50

55

60

65

70

الكلية الجامعية برنيةالكلية الجامعية بتربةالكلية الجامعية بالخرمةالتربية والآدابالكليات الصحيةالكليات الطبيةالحوية طالباتالحوية طلاب
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 2030ترابط انجازات عمادة شؤون المكتبات مع محاور رؤية المملكة 

 

 

 

  

  

  

  

اقتصاد مزهر

مجتمع حيويوطن طموح

 تحويل نظام البحث الالي الى نظام ويب يمكن المستفيد من البحث من أي مكان وفي أي

 وقت.

.تخصيص قاعة لذوي الاحتياجات الخاصة تحتوي على اجهزة ومراجع بلغة برايل 

 زيارة المكتبات الفرعية وعمل خطة زمنية ومالية لإعداد مكتبات تطابق معايير المكتبات

 الجامعية المعتمدة.

.المشاركة في عدد من المؤتمرات والندوات الداخلية والخارجية 

لايام العالمية كاليوم العالمي للجودة.اقامة الفعالية المتزامنة مع ا 

 

.تقديم البرامج الارشادية والجولات التعريفية لكافة المستفيدين من داخل الجامعة وخارجها 

.تفعيل خدمة تجديد الاعارة عبر خدمة "حسابي "من الموقع الالكتروني للمكتبة 

المكتبة. اتاحة التسجيل في الدورات عن بعد لقواعد المعلومات عبر موقع 

.اتاحة الاطلاع على بعض النصوص الكاملة وبعض المستخلصات للرسائل العلمية 

 89اقامة الفعاليات المتزامنة مع المناسبات الوطنية كاليوم الوطني السعودي الـ. 

.قياس نسبة رضا المستفيدين عن خدمات المكتبات 

 

ممثلة والتدريب التعليم تقويم هيئة من الكامل المؤسسي الاعتماد على الجامعة حصول 

 الأكاديمي. والاعتماد للتقويم الوطني بالمركز

.اقتناء نظام السيمفوني وادراج جميع اوعية المعلومات الورقية به 

.تحديث ملامح الخطة الاستراتيجية للعمادة 

( الاشتراك في برنامجithenticate.لكشف الاستلال العلمي ) 
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 في عدد من معارض الكتب العالمية والمحلية لضمان استمرارية عملية المشاركة

 التزويد.

.اقامة بعض المعارض الداخلي كـمعرض الكتب المستعملة 

.اعدا تقارير شهرية بالأعمال المنجزة للأقسام 

." اعداد دليل ارشادي بالإجراءات الوقائية والتقنية بالعمادة " بعد جائحة كورونا 

 بعمل العمادة "خلال جائحة كورونا ".اعداد تقرير 

.اعداد التقرير السنوي لعمادة شؤون المكتبات 

مزهراقتصاد

مجتمع حيويوطن طموح

 2030ترابط انجازات عمادة شؤون المكتبات مع محاور رؤية المملكة 

 

 

 

 

 

 

 

 

.تزويد المكتبة بمختلف مصادر المعلومات وفق متطلبات الكليات والتخصصات الجامعية 

 العمل اعطاء منسوبي العمادة الفرصة لحضور الدورات المختلفة لتنمية قدراتهم ومهاراتهم بهدف تطوير الية

 في العمادة.

." مشاركة العمادة في المرحلة الثانية لـمبادرة:)الطائف تقرأ( تحت شعار "نحو جيل معرفي مثقف وقارئ 

 عقد ورش تدريبة لأعضاء هيئة التدريس وطلاب الدراسات العليا والباحثين على استخدام قاعدة التوثيق العلمي

 ( وتوفير مدة تجربة شهر مجاناً.lecterio(، وقاعدة المعلومات )Refworkلبرنامج )

.العمل الدائم على تحديث البرامج على اجهزة المكتبة لتطوير منظمة العمل 

 الاشتراك في منصة )المكتبة الالكترونية( لتصبح مستودع تخزين رقمي

 للعمادة.

التي التقنيات بأحدث وتزويدها دراسية وخلوات عمل وورش قاعات تجهيز 

 وفعالية. بكفاءة الخدمات تقديم تضمن

( الاشتراك في برنامجend note.) 
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 "الكتب "احصاءات

 

 

 

 

 

 

 

اجمالي عدد النسخ 

"256370"

اجمالي عدد العناوين 

"88935"
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 " المكتبة الرقمية السعودية"الرقمية:المعلومات مصادر احصاءات 

 

 

 

 

 

 

  

البحوث والمؤتمرات

اكثر من 

"9.000.000"

الدوريات

""160.000

الكتب الرقمية 

""680.000

مقالات 

اكثر من

"63.000.000"

ناشر عالمي

"300"

مصدر معلوماتي

""200.000.000

متعددةوسائط

اكثر من

"7.000.000"

رسائل جامعية

اكثر من

""7.000.000

الارشيف 

اكثر من

""12.000.000

قاعدة معلومات 
عالمية وعربية

"189"
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 المستودع الرقمي"مصادر المعلومات الرقمية:" احصاءات 

 

   

 

 

 

 

 

الرسائل العلمية

"394"

المحتوى الالكتروني

"2"

ةالوثائق الالكتروني

"31"

يةالمجلات الالكترون

"19"
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 "المجموعات الخاصة"احصاءات 

 

 

 

 

 

 

 

المطبوعات الحكومية

"137"

عنوان

الرسائل الجامعية

"1280"

عنوان

الادلة

"105"

عنوان

ا

المجلات العلمية

"610"

عنوان
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 "عمليات الاعارة العامة "احصاءات

 المجموع عمليات الاعارة العامة

 2429 41 30 1653 705 اعارة

 1238 38 11 583 606 ارجاع

 385 13 8 237 127 تجديد

 598 35 17 320 226 اخلاء طرف

 

 

 

 

 

 

 

2429

1238

385

598

050010001500200025003000

اعارة

ارجاع

تجديد

اخلاء طرف
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 "حسب الموقع "الاعارة احصاءات

 المجموع طرف اخلاء ارجاع تجديد اعارة الموقع

 1664 226 606 127 705 المكتبة المركزية )طلاب(

 2793 320 583 237 1653 المركزية )طالبات(المكتبة 

 66 17 11 8 30 كلية العلوم الطبية التطبيقية )طلاب(

 127 35 38 13 41 كلية العلوم الطبية التطبيقية )طالبات(

 

 

 

 
1664

2793

66

127

050010001500200025003000

(طلاب)المكتبة المركزية 

(طالبات)المكتبة المركزية 

(طلاب)كلية العلوم الطبية التطبيقية 

(طالبات)كلية العلوم الطبية التطبيقية 
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 "حسب نوع المستفيد"الاعارة  احصاءات

 المجموع نوع المستفيد

 413 هيئة التدريس  اعضاء

 702 التعليم العالي    طلبة

 3446 البكالوريوسطلبة 

 89 منسوبي الجامعة

 4650 النهائي  المجموع

 

 

 

 
413

702

3446

89

05001000150020002500300035004000

اعضاء  هيئة التدريس

طلبة  التعليم العالي  

طلبة البكالوريوس

منسوبي الجامعة
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 "حسب الساعات "الاعارة احصاءات

 النسبة ساعةال

 %4.0 صباحاً 9-8

 %8.9 صباحاً  10-9

 %25.2 صباحاً  11-10

 %15.4 صباحاً  12-11

 %30.7 مساء   1-12

 %15.8 مساء   2-1

 

 

 

4.00%

8.90%

25.20%

15.40%

30.70% 

15.80%

صباحاً 8-9

صباحاً 10-9

صباحاً 11-10

صباحاً 12-11

مساءً 1-12

مساءً 2-1
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 " ithenticate"استخدام برنامج الاستلال العلمي احصاءات

 عدد المستفيدين قرالم

  100  شطر الطلاب

  48 شطر الطالبات

  148 المجموع

 

 

 

 

 

100

48

020406080100120

شطر الطلاب

شطر الطالبات
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  الأكاديمي.كامل من هيئة تقويم التعليم والتدريب ممثلة بالمركز الوطني للتقويم والاعتماد اعتماد مؤسسي 

https://twitter.com/naifalthobaiti/status/1168900419592044552?s=21 

 

 

 

 

 

 

https://twitter.com/naifalthobaiti/status/1168900419592044552?s=21
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 شعار "نحو جيل معرفي مثقف وقارئ" تقرأ( تحتمبادرة )الطائف 

 " طالب وطالبة  200يفوق " الطالبات( ما  -استقبلت عمادة شؤون المكتبات بشطريها )الطلاب 

 الجولات التعريفية  الدراسية، وتمتومعلم ومعلمة من مختلف المراحل 

 اشتملت الجولات على: والمعلوماتبصحبة نخبة من المتخصصين في علم المكتبات 

 ترتيبها وفق تصنيف ديوي  اقسام الكتب وطريقة ,) التعريف بأبرز الخدمات التي تقدمها العمادة  

 الاستعارة،وشروط  الجامعة، واليةخطوات الدخول الى فهرس المكتبة عن طريق موقع  العشري،

 والاستفادة المجانية، وضرورةكما تم التعريف بالمكتبة الصوتية وكيفية تحميل الكتب  

 من مصادر المعلومات الالكترونية بكافة أشكالها. 
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 "89 السعودي الـ الوطني "اليوم المحلية:نة مع المناسبات الفعاليات المتزام

https://twitter.com/taifuniversity/status/1175809550026518530?s=12 
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 "اليوم العالمي للجودةالفعاليات المتزامنة مع الايام العالمية: "

https://twitter.com/taifuniversity/status/1194275221760544769?s=21 
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 "الكتب المستعملةمعرض العمادة "المعارض المقامة داخل 
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  الاعاقة.ذوي  دورات تعريفية للطلاب والطالبات

https://twitter.com/tumoments/status/1180755850954264576?s=21 
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  المستجدين.برامج تعريفية للطلاب والطالبات 

https://twitter.com/taifuniversity/status/1167405455049658369?s=21 
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  )kRefwor)لبرنامج قاعدة التوثيق العلمي ستخدام لا ةتدريبورش 

https://twitter.com/taifuniversity/status/1259563194575663106?s=12 
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 هـ1440لعام تكريم الموظفة المتميزة  
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 التطلعات المستقبلية لعمادة شؤون المكتبات

 

  بالتعليم.المتصلة  2030تحقيق متطلبات رؤية 

  اللازمة.والخبرات رفع الوعي المعلوماتي للمستفيدين واكسابهم العديد من المهارات 

  العمل.توظيف العديد من التقنيات والاتصالات لتطوير 

  الجامعة.التطوعية والمجتمعية داخل وخارج  اقامة المبادراتالاستمرار في 

  العمادة.الارتقاء بقدرات ومهارات منسوبي 

  بالتقيد بالتدابير والاجراءات الاحترازية والوقائية. وذلك "،19ان تكون بيئة عملنا خالية من فايروس كورونا المستجد " كوفيد 
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 التواصل مع العمادة

 اوقات العمل

 مساء ( 5 -صباحاً 8) -الى الخميسمن الاحد  -شطر الطلاب 

 مساء (3-صباحاً 8)-من الاحد الى الخميس-شطر الطالبات والفروع 

     ارقام الاتصال

   (2503 -2402) تحويلة - مدير الإدارة

 الشبكات الاجتماعية

                                                                                                                 Lib_taifu 



   السنوي لعمادة شؤون المكتباتالتقرير    
 م2020-2019 / هـ1440-1441   

 
39 

 

 فريق العمل

 اشراف   

 هناء محمد مجلد /شؤون المكتبات دعميدة 

 وتصميم اعداد   

 أ/ نورة مسفر الثبيتيالدراسات والبحوث قسم 

 

 

 


